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A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Focivilag Pécs Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal a www.furgenyuszi.hu

(a tovabbiakban: Webaruhaz) honlapon keresztul nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok feltételeit tartalmazza, valamint a szolgaltatasok soran alkalmazott személyes
adatkezelésekre vonatkozo6 adatvédelmi és - kezelési elveket.

Név: Focivilag Pécs Korlatolt Felel6sségl Tarsasag

Székhely: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky utca 9.

Cégjegyzékszam: 02-09-077747

Adoszam: 23151877-2-02

Email cim: marketing@furgenyuszi.hu

Telefonszam: 06-70-605-2176

Bankszamlaszam 10918001-00000059-58520008 (UniCredit Bank Hungary Zrt.)
Bankszamlaszam(IBAN): HU19 1091 8001 0000 0059 5852 0022

Swift/BIC kéd: BA

A Webaruhaz és az Applikacié hasznalataval megvaldsulé személyes adatkezelések
vonatkozasaban az érintett felhasznald szamara a jogszabalyok altal megkovetelt
tajékoztatast nyujtson a személyes adatkezelések korliiményeirdl és feltételeirél.

A Szolgaltato altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatasok nyujtasa. A Webaruhaz és az applikacio (a
tovabbiakban: Applikacid) az Ugyféllel (meghatarozast Iasd alabb) folytatott kommunikacidja
barmely csatornainak, ideértve Facebook kozvetitésével 6sszegyljtott és kezelt személyes
adatok adatkezel6je a Szolgaltatd, aki egyben a Webaruhaz és az Applikacio izemeltetbje és
az ezeken a fellleteken elérhet6 szolgaltatasok nyujtoja és értékesitdje.

A Szolgaltatd, mint adatkezeld altal végzett személyes adatkezelések soran, a jelen ASZF
szerint, Ugyfélnek mindsiil minden természetes személy, aki a Weboldalt latogatja, hasznalja,
aki a Szolgaltatotol szolgaltatast vesz igénybe, aki az Applikaciét telepiti, vagy hasznalja, azon
miveleteket végez, aki a Szolgaltatoval szerzddést kot, illetve vele kapcsolatba lép

(a tovabbiakban: Ugyfél). A Szolgaltaté tiszteletben tartja az Ugyfél maganszférajat, igy
kulonosen, kizardlag a jogszabalyi kereteken belll kezel (gydjt, tarol vagy hasznal) személyes
adatot.
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A Szolgaltatdbnak nem all szandékaban 16 éven aluli kiskoruak személyes adatait gydjteni
vagy kezelni. Amennyiben a kiskoru(ak) mégis atadna(k) személyes adataikat, arra kérjuk a
szuleiket vagy torvényes képvisel6juket, hogy tajékoztassak a Szolgaltatét a kiskorusag
tényerél és kozoljék hozzajarulasukat, vagy kérjék ezen személyes adatok torlését.

A Szolgéltato a jelen ASZF-ben foglalt személyes adatok kezelését kiiléndsen az alabbi
jogszabalyok alapjan végzi:
- az informacidés dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. térvény
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
O0sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIII. torvény
- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6lé 2008.
évi XLVIII. toérvény
- Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésaganak ajanlasai és véleményei.
- GDPR el6irasainak, és ajanlasainak megfelel6en.

A Szolgaltaté nem értékesiti az Ugyfél adatait harmadik személyeknek. Az Ugyfél személyes
adatait kizarolag a jelen ASZFben foglaltakkal 6sszhangban és kizarolag az itt megjelolt
jogszerl és egyeértelmi célokra, azok megvaldsitasahoz szikséges id6tartam alatt hasznalja
fel.

A Szolgaltatd kulonos hangsulyt helyez az adatvédelemre, és az adatkezelés biztonsagara.
A személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kildndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy a véletlen megsemmisulés
ellen. A személyes adatokat tartalmazo adatbazisokhoz kizarélag a Szolgaltaté azon
alkalmazottai férnek hozza, akiknek feladatai ellatasahoz ez kifejezetten szukséges, igy
kuldndsen az Ugyfélszolgalati, hibaelharitassal, vagy érdekérvényesitéssel 6sszefliggd
munkakorukben alkalmazott személyek.

Szerzdbi jogi védelem alatt allé oldal. A honlapon, illetve a Facebook oldalon elhelyezett
arculati és tartalmi elemek (pl. betltipusok, gombok, linkek, ikonok, szoveg, kép, grafika, logo
stb.), valamint szdveges és képi anyagok, felhasznalasa, masolasa, terjesztése, tovabbitasa -
akar részben, vagy egészben - kizarolag a Focivilag Pécs Kft el6zetes irasbeli
hozzajarulasaval lehetséges.

A Szolgaltaté a Facebook oldalan a https://www.facebook.com/furgenyuszi.hu-n is kezel
személyes adatokat. A Facebookon térténd adatkezelésre a https://www.facebook.com
internetes portalon és minden mas internetes oldalon, amelyek a Facebook marka alatt
mikodik, a kozzétett mikddési elvek vonatkoznak. A https://www.facebook.com/legal/terms
linken elérhetd szabalyzat tartalmaért a Facebook Inc. vagy Facebook Ireland Limited (a
tovabbiakban: ,,Facebook Szolgaltaté”) a felelSs.
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A személyes adatok védelmének és felhasznalasanak a Facebook Szolgaltatd altal megadott
és meghatarozott elvei elérhetbk tobbek kozott a https://www.facebook.com/policy.php
honlapon is. A Szolgaltatonak nincs rahatasa a Facebook Szolgaltatd, ezen belll a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogi elGirasainak tartalmara, illetve a Szolgaltato altal a
Facebook Szolgaltatdén keresztil vagy keretében folytatott reklam kampanyok, ezen belll a
versenyek, jatékok megvaldsitasat lehetdve tevd applikacidk tartalmara.

A Facebook Lead Ads funkcié segitségével a Szolgaltatd célja sajat termékeinek vagy
szolgaltatasainak kdzvetlen marketingje. Az (rlapon Iévé adatok kiegészitése révén az Ugyfél
minden alkalommal atadja a Szolgaltatdbnaknak az (irlapon megadott személyes adatokat,
amelyek tartalmazhatjak kulondsen: a csaladi és utonevet, e-mail cimet, telefonszamot.

A Facebook Szolgaltaté keretén belul a reklamkampanyok/versenyek folytatasat lehetévé tevé
applikaciok Grlapjain 1évé adatok kitoltése révén az Ugyfél atadja a Szolgaltaté szamara
minden alkalommal az Grlapon megadott személyes adatokat, kulondsen: csaladi és utdnevet,
levelezési cimet, e-mail cimet, telefonszamot.

Kérjiik az Ugyfeleket, hogy személyes adataiknak barmilyen véltozasa (név, email cim,
lakcim, szallitasi cim valtozas, stb.) esetén a személyes beallitasaikat a Webaruhaz
https://furgenyuszi.hu/profil URL-en keresztul elérhetd aloldalan, fiokjukban haladéktalanul
modositsak.

Ugyfél: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithaté
természetes személy, aki a Szolgaltatd részére személyes adatot kozadl, igy kulondsen aki a
Webaruhazat latogatja, hasznalja, aki a Szolgaltatotol szolgaltatast vesz igénybe, aki az
Applikaciot telepiti, vagy hasznalja, azon miveleteket végez, aki a Szolgaltatoval szerz6dést
kot, illetve vele kapcsolatba lép.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkoz6 barmely
informacio. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon,
kulonosen valamely azonosito, példaul név, szam, stb, alapjan azonosithaté.

Hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adat kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének
céljait meghatarozza. Az adatkezelés céljait és eszkozeit a GDPR, a tagallami jog hatarozza
meg. A jelen ASZF-ben foglalt valamennyi személyes adatkezelés adatkezelbje a Szolgaltaté.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhetéve
tétele.
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége. A rogzités, gydjtés,
rendszerezés, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
tovabbitas, terjesztés, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

A regisztracié felhasznal6i fiok I1étrehozasaval torténik az alabbi modon:
- A Webaruhaz oldalan elérheté Regisztraciés Urlap kitoltésével
- A Webaruhaz oldalan elérhet6 ,Bejelentkezés Facebookal” funkcioval
- Furge Nyuszi Focivilag Applikacion keresztul.

Minden esetben szlikséges az email cim és jelszé megadasa, illetve megerfésitése a
felhasznaldi fiok 1étrehozasahoz.

A Szolgaltatd a beérkezett regisztracidkat haladéktalanul megvizsgalja, és azok megérkezését
visszaigazolja. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a beérkezett regisztraciot
indoklas nélkul elutasitsa. Az elfogadott regisztraciok elektronikus levélben kertlnek
visszaigazolasra.

- az Ugyfelek nyilvantartasa

- Ugyfelek egymastdl valo megkllénboztetése
- Ugyfelekkel valé kapcsolattartas

- Ugyfél altal vasarolt termékek 6sszesitése

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté.

Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, jelszo, jelszé megerésitése, kedvenc csapat.
Amennyiben vasarlas torténik az egyes vasarlasok adataival kiegészul a kezelt adatok kore,
ugy mint datum, idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke, szamlazasi cim, szallitasi cim.

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltaté nem koteles ellendrizni, hogy a hozzajarulas
valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség mertilne fel, hogy a hozzajarulas
nem az érintettdl szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgalatato az adatkezelést megszunteti.
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Az Ugyfél hozzéajarulasanak visszavonasaig tart jogos érdek alapjan (marketing tevékenység).
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriségét.

- A Webaruhaz oldalan elérhet6 Regisztraciés Urlap kitoltésével
- A Webaruhaz oldalan elérheté ,Bejelentkezés Facebookal” funkcioval
- Furge Nyuszi Focivilag Applikacion keresztul.

- a Webdaruhazaban toérténé vasarlas

- szamla kiallitasa

- Ugyfelek nyilvantartasa, egymastol valé megkilonbdztetése
- a megrendelések teljesitése

- a vasarlas és fizetés dokumentalasa

- szamviteli kotelezettség teljesitése

- kapcsolattartas Ugyféllel

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

Vevé ID, rendelési azonositd, megszaolitas, név (keresztnév és csaladi név), szallitasi cim,
telefonszam, email cim, a bejelentkezéshez szikséges e-mail cim és jelszd, akcids termék
vasarlasa, az egyes vasarlasok adatai (datum, idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke),
szamlazasi cim, szallitasi cim.

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltatdé nem koteles ellendrizni, hogy a hozzajarulas
valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség mertilne fel, hogy a hozzajarulas
nem az érintett6l szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti.

A termékek megrendelése esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen nyolc
év, azonban jogos érdek alapjan (marketing tevékenység) a Szolgaltatdé az adatokat tovabb
kezeli, egészen az Ugyfél torlési/visszavonasi/zarolasi kérelméig. Kartyas fizetés esetén a
bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az Uni Credit Bank Zrt kezeli. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott
adatkezelés jogszerliségeét.
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Banki atutalas

A Szolgaltaté bankszamlajat az Uni Credit Bank Hungary Zrt.-nél vezeti. Bankszamlas atutalas
esetén a UniCredit Bank Hungary Zrt felé tovabbitasra keriil az Ugyfél neve, a fizets
azonositdja, a tranzakcié 6sszege, datuma, idépontja.

Utanvét — Futarszolgalat

MPL (Magyar Posta Logisztika) Budapest X. ker. Ull6i ut 114-116. Budapest UlISi uti kozponti
ugyfélszolgalatuknal személyes lgyintézéshez idépontot a 06-1-767-8282-es
telefonszamunkon vagy az uzleti.ugyfelszolgalat@posta.hu illetve ugyfelszolgalat@posta.hu
e-mail cimukon foglalhat. MPL Magyar Posta Logisztika szolgaltatasok: 06-1-333-7777
Tovabbitott adatok: Vezetéknév, keresztnév, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, vételar
(utanvét esetén)

Adatkezelés célja: a megrendelt termék kiszallitasa. A kiszallitassal kapcsolatos személyes
adatkezelésre az MPL mindenkori adatvédelmi tajékoztatoja az iranyado.

Postaponton keresztuli atvétel esetén

Webaruhazon feltintetett csomagpontokon lévé atvevé pontok részére tovabbitott adatok:
csaladnév, utonév, vételar (utanvet esetén)

Adatkezelés célja: megrendelt termék atvétele

A futarszolgalat kizarolag Magyarorszag teruletére szallit Terméket.

A megrendelt termék atvételétsl 20 napon beliil az Ugyfél indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol,
és visszakildheti a terméket, melynek vételarat az Ugyfél altal megadott bankszamla szamra
a Szolgaltato visszautalja. A megadott bankszamlaszamok helyességét, szamlatulajdonosat a
Szolgaltaté nem vizsgalja. A termék visszajuttatasa, illetve annak koéltsége az Ugyfelet terheli.
A fentiek aldl kivételt képez:

1) a termék hasznalva lett

2) ha a termék sérult

3) textil termékeknél, a vasarlo kérésére tortend utdlagos feliratozas, logozas

4) cipéknél labdaknal a vasarl6 kérésére torténd utdlagos feliratozas, logdzas
illetve minden olyan a fentiekben meg nem nevezett korilmény, amely a termék nem
rendeltetésszer( hasznalatabdl szarmazé mindségromlashoz vezetett.

Adatkezelés célja a hirlevélre valé feliratkozas, valamint gazdasagi reklamot is tartalmazo e-
mail hirlevelek kuldése a feliratkozottak részére.

A Webaruhazon torténé regisztracié soran, a vasarlas befejeztével, illetve kdzvetlendl a
hirlevélre feliratkozé rlap kitoltésével az Ugyfél hozzajarulhat ahhoz, hogy a Szolgéltato a
részére a Szolgaltatd tevékenységérdl, szolgaltatasairdl, mikddésérdl, tovabba a Szolgaltatd
szolgaltatasainak népszerisitésére vonatkozo reklamuzeneteket kuldjon e-mailes hirlevél
forméjaban. Az Ugyfél e-mailfidkjaba érkezé levélben feltiintetett link-re kattintva megerésiti a
feliratkozast. Az ilyen tajékoztatasok tartalmazhatnak utalast ajanlatokra, uj termékekre vagy a
szolgaltatasainkra.

Amennyiben az Ugyfél nem tart tovabb igényt ilyen iranyd tajékoztatasunkra, a Weboldalon
barmikor lehetésége van a hirlevélrdl leiratkozni, illetve hirlevélben is lehetéség van linkre
kattintva leiratkozni.
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Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. Az Ugyfél a hozzajarulast barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriségét. Az Ugyfél barmikor tiltakozhat a személyes adatai jelen pontban
részletezett adatkezelés ellen. Ez esetben a Szolgaltatdé haladéktalanul megszinteti az
adatkezelést.

A kezelt adatok kore:

Vevoé ID, megszdlitas, név (keresztnév és csaladi név), e-mail cim

Személyes adatok forrasa:

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltatd nem koteles ellendérizni, hogy a hozzajarulas
valdban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség meriilne fel, hogy a hozzéjarulas
nem az érintett6l szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Ugyfél hozzéajarulasanak visszavonasaig érvényes, jogos érdek alapjan.

Adatkezelés célja a vasarloi szokasok elemzése, és a célzottabb kiszolgalas. Webaruhazban
személyre szabott marketinglizenetek megjelenitése, az Ugyfél viselkedésen alapuld
személyre sz6lo ajanlatok készitése, a Szolgaltatd sajat és partnerei Uzleti ajanlatainak
feltintetése a Webaruhaz oldalan, valamint remarketing kampanyok Iétrehozasa.

A Webaruhéazra valé regisztracio, illetve a Facebookal térténé bejelentkezéssel az Ugyfél
hozzajarulhat ahhoz, hogy a vasarldi preferenciait a Szolgaltato elemezze, majd az elemzés
alapjan az Ugyfél szamara a Szolgataté a Webaruhaz honlapjan, Facebook oldalan, Google
keres6motoron keresztul személyre szabott ajanlatokat adjon, profilalkotast végezzen. Az
emlitett eljarasok nem befolyasoljak az Ugyfél vasarlasi jogat, illetve nem kételezi az Ugyfelet
semmilyen vasarlasra, kovetkezményekkel nem jar. A profilalkotas technikai eszk6zokkel
automatizalt modon az Ugyfél alabbi adatai felhasznalasaval térténik:

- vevO@azonosito

- név

- email cim

- vasarolt termékek

- megtekintett termékek

- kivansaglistara helyezett termék

- kosarba helyezett termek

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett dnkéntes kifejezett hozzajarulasa. Az Ugyfél a
hozzajarulast barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét. Az Ugyfél barmikor
tiltakozhat a személyes adatai jelen pontban részletezett adatkezelés ellen. Ez esetben a
Szolgaltaté haladéktalanul megszinteti az adatkezelést.

A kezelt adatok kore: Vevé ID, rendelési azonositd, megszolitas, vasarolt termékek, név
(keresztnév és csaladi név), e-mail cim, megtekintett termékek, kedvelt csapatok, megtekintett
oldalak.
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Személyes adatok forrasa: Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltaté nem koteles
ellendrizni, hogy a hozzajarulas valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség
mertulne fel, hogy a hozzajarulas nem az érintettdl szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az
adatai tovabbi kezelése ellen és ez esetben a Szolgaltatd az adatkezelést megszinteti.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Ugyfél hozzajarulasanak visszavonasaig érvényes, jogos érdek alapjan.

Az Ugyfél a szolgaltatassal kapcsolatos panaszait a Szolgaltatd kdvetkezd elektronikus
levelezési cimére kuldheti: webshop@furgenyuszi.hu

A Szolgaltatd a panaszra legkésébb annak elbterjesztésétdl szamitott 30 naptari napon beldl
valaszol.

Panasz benyujtasa esetén javasoljuk az alabbi informacié megadasat: (1) részletes informacio
és kapcsolddo korlilmények a reklamacié targyardl, a kifogasolt eljaras jellege illetve részletes
leirasa; (2) az Ugyfél kérése (3) az Ugyfél elérhetésége a panasz kezelésével kapcsolatban.
Ezen informaciok megadasa megkdnnyiti és felgyorsitja a panasz kivizsgalasat a Szolgaltatd
szamara.

Adatkezelés célja: Az lUgyfélszolgalat igénybevétele soran megadott adatok kezelésének
célja a panasz, illetve a bejelentésben feltett kérdés megvalaszolasa, kivizsgalasa, kezelése,
tovabba az Ugyfél tajékoztatasa a Szolgaltaté érdemi valaszarol.

Az adatkezelés jogalapja: az Ekertv. 13/A. § (3) bekezdése, nem fogyasztéi panaszok
esetén az érintett hozzajarulasa, amelyet a bejelentéssel megadottnak tekint a Szolgaltato,
fogyasztoi panaszok esetén a jegyz6konyvek vonatkozasaban a Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése,
amely szerint a hivatkozott adatkezelés kotelezb.

A kezelt adatok kore: Ugyfélnek mindsiilé személy altal tett panaszbejelentések kivizsgéalasa
esetén az alabbiakban felsorolt adatok kezelése — a fogyasztovedelemrdl szold 1997. évi CLV.
torvény (Fgytv.) 17/A. § alapjan — kotelezd, minden egyéb esetben az tgyfélszolgalat
igénybevételével dnkéntes, és az Ugyfél dnkéntes hozzajarulasan alapul:

- panasz bejelent6jének neve, cime, tovabba a panasz bejelentésekor a panaszos altal

megadott egyéb adatok

- panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddija

- panasz részletes leirasa

- panaszos altal bemutatott egyéb bizonyitékok, ezek jegyzéke

- a panaszos szamara megkuldott valaszlevél masolata

- panaszos telefonszama

Személyes adatok forrasa: érintett altal megadott adatok. A fenti adatok megadasa kotelezé,
ezek hianyaban a Szolgaltaté nem tudja a panaszkezelést elvégezni.

Eurépai Fogyasztoi Kozpont Magyarorszag
http://magyarefk.hu
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Fogyasztovédelem
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535

Pécsi Jarasi Hivatal Miiszaki Engedélyezési,

Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi F6osztaly

Vezet6: Kerner Helga, osztalyvezet6, féosztalyvezetd-helyettes

Cim: 7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

e-mail: pecs.fogyasztovedelem@baranya.gov.hu

telefon: (72) 795-398
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/jarasok/pecsi-jarasi-hivatal-muszaki-

engedelyezesi-fogyasztovedelmi-es-foglalkoztatasi-foosztaly

Az Ugyfél jogosult arra, hogy kérelmezze a Szolgaltatotdl a ra vonatkozé személyes
adatokhoz val¢ tajékoztatast, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének zarolasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen.
Tajékoztatasi jog: Az Ugyfél barmikor kérhet tajékoztatast a Szolgaltaté éltal végzett
adatkezelésrdl, igy kuldonosen az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a kezelt személyes
adatokrdl, vagy az adatfeldolgozo személyérél. Ezen jog gyakorlasa esetén az Ugyfél kdteles
pontosan meghatarozni, mirdl kér tajékoztatast.
Helyesbitéshez val6 jog: Az Ugyfél kérheti, hogy a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat a Szolgaltato helyesbitse. Ezen jog gyakorlasa esetén az Ugyfél kdteles pontosan
meghatarozni, hogy mely személyes adat pontatlan és milyen médositast keér.
Toérléshez valé jog: A Szolgéltatdé az Ugyfélre vonatkoz6 személyes adatokat az Ugyfél
kérelmére torli, ha:

- kezelése jogellenes

- az hianyos vagy téves és ez az allapot jogszerien nem orvosolhato, feltéve, hogy a

torlést torvény nem zarja ki
- az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart

- azt a birdsag vagy a hatésag elrendelte
Az Ugyfél torlés iranti kérelme kizarodlag az Ugyfél hozzajarulasa alapjan kezelt adatok
torlésére vonatkozhat, és az nem érinti a jogszabaly altal elrendelt kdtelez6 adatkezeléssel
érintett adatok korét (pl. szamlazassal kapcsolatos adatok). Ezen jog gyakorlasa esetén az
Ugyfél koteles pontosan meghatarozni, hogy mely személyes adat torlését kéri, illetve milyen
indokbdl kéri a torlést.
Zarolasahoz val6 jog: Az alabbi esetekben az Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére a
Szolgaltatd zarolja (,blokkolja”) az adatkezelést, ha azt az Ugyfél kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az Ugyfél jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A Szolgaltaté a korlatozas ala es6
adatokat kizarolag tarolja, azokat nem gydijti, tovabbitja, modositja, stb. Ezen jog gyakorlasa
esetén az Ugyfél kételes pontosan meghatarozni, hogy mely személyes adat korlatozasat kéri,
és milyen indokbdl kéri a korlatozast.
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Tiltakozashoz valé jog: Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a
személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés céljara torténik

(pl. hirlevél kiklldése). Tiltakozas esetén a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett adatot tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogok: Az Ugyfél kérelmére tajékoztatni kell az
alkalmazott médszerrdl és annak lényegérdl, valamint az Ugyféinek allaspontja kifejtésére
lehetéséget kell biztositani.

A kérelmeket a Szolgaltato az Ugyfélszolgalati elérhetéségeken fogadia.
- postai uton: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky utca 9.
- elektronikus levélben: webshop@furgenyuszi.hu

Amennyiben a kérelmet az Ugyfél elektronikusan nyujtotta be, ugy a Szolgaltato a kérelmet
elektronikusan fogja megvalaszolni. A Szolgaltato a kérelmek beerkezese esetén jogosult az
Ugyfél azonossagat leellendrizni, és igazolasokat bekérni.

A Szolgaltaté koteles mindent megtenni, hogy a helyesbitésrél, torlésrél, korlatozasrol
értesitse az adatfeldolgozokat és cimzetteket is.

A Szolgaltatd koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 30
napon belul, kdzértheté formaban irasban megadni a tajékoztatast. Szikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 30
nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl a Szolgaltatd a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 bellll tajékoztatja az Ugyfelet.

A Webaruhéazban felhasznalasra keriil az Ugyfél halézatra rakapcsolt szamitégépén vagy
egyéb berendezésén Iévd informaciohoz valo hozzaférés és annak rogzitésének technoldgiaja
(kilBndsen a cookie fajlok felhasznalasaval), annak érdekében, hogy az Ugyfél szamara a
lehetd legkényelmesebbé valjon a Webaruhaz hasznalata, ezen belll statisztikai célokbol és
bemutatott reklamtartalmak, ezen belll a partnerek és a Szolgaltatd reklammegrendeldi
reklamjainak az Ugyfél érdekl6déséhez valo igazitasa céljabol. Az Ugyfél Webaruhazban,
vagy az Applikacié keretében tett latogatasa soran automatikusan begydijtheték a latogatasra
vonatkozé adatok, azon honlapon domain nevei formajaban, amelyrél az Ugyfelet a
Webaruhaz honlapjara atiranyitottak, a keres6, az operacios rendszer tipusa, az IP cim, az
Ugyfél azonositoja, egyéb informaciok, amiket a http protokoll tovabbit.

Ezen tulmenden a Szolgaltatd feldolgozhatja a mikddtetési adatokat vagy azon berendezés
lokalizaciojara vonatkozo informacidkat, amelyek segitségével a Webaruhazhoz valo
hozzaférés megvaldsul.

A cookie fajlok kisméretli szoveges informaciok, amelyeket a szerver kild ki, és amelyeket az
Ugyfél szamitogépe tarol altalaban a szamitégép kdzponti lemezén vagy a mobil
berendezésen. Ebben azokat az informacidkat taroljak, amelyekre a Webaruhaznak sziksége
lehet ahhoz, hogy illeszkedjen az Ugyfél altal alkalmazott hozzaférési modhoz, és hogy
statisztikai adatokat gydjtsén a Webaruhaz, vagy az Applikacié vonatkozasaban arrol, mely
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oldalakat latogatott meg, milyen elemeket t6ltétt le, tovabba adatokat az internetszolgaltatordl,
pl. annak domain neve vagy a latogatd személy szarmazasi orszaga, mikozben alapelvként
nem gy(jt be semmilyen olyan adatot, amely alapjan lehetévé valna az Ugyfél azonositasa,
annak ellenére, hogy ezek az informaciok nem egyszer lehetnek személyes adat jellegiek,
azaz lehetdvé tehetik bizonyos viselkedési formak hozzarendelését konkrét Ugyfélhez. Az
adattarolasi technoldgia és az Ugyfél azonositdjahoz vald hozzaférés, lehetévé teszi az
Applikacio off-line modon valé mikodését és a bejelentkezés nélkiili Ugyfél preferenciainak
rogzitését. Az Applikacio tarolja az Ugyfél aktualis azonositéjat az Ugyfél Applikaciéba valod
bejelentkezéséig, az Applikaciébdl mobil berendezésrdl valé torléséig, illetve eltavolitasaig.

A Webaruhéazban felhasznalt cookie fajlok elsésorban annak tartalmanak az Ugyfél
preferenciaihoz valo illesztésére valamint az internetes portal tartalmak hatékonysaganak
novelésére és személyre szabottsagara szolgalnak.

A Webaruhazban felhasznalt cookie fajlok nem karosak sem az Ugyfél, sem az altala
felhasznalt szamitogép/végberendezés szamara, éppen ezért javasoljuk, hogy ne kapcsoljak
ki azok kiszolgalasat a bongészbikben. A Webaruhaz két fajta cookie fajlt alkalmaz: az egy
belépést kiszolgaldkat, amelyeket csak addig tarol az Ugyfél szamitogépe vagy mobil
berendezése, amig az Ugyfél kilép az adott internet oldalrél vagy kikapcsolja a (keresd)
programot, illetve az allandokat, amelyek az Ugyfél berendezésén maradnak a cookie fajlok
paramétereiben megadott id6tartamig vagy azok szamitogéprél kézzel vald eltavolitasaig.

A Webaruhazban felhasznalt cookie fajlok:
Leiras; Példa; Torlési ido; Tipus

Tovabbi informacidk a cookie fajlokrdl, megtalalhaték a Google Analytics Privacy Protection
Policy-jaban.

Az Ugyfél modosithatja a cookie fajlok felhasznalasanak modjat a béngészén vagy az
Applikacion keresztll, ezen belll blokkolhatja vagy térolheti azokat, amelyek a Webaruhazbdl
(és mas internetes portalrdl) szarmaznak. Ebbdl a célbol modositani kell a bongész6 vagy az
Applikacié beallitasait. A tdrlés mddja az alkalmazott bongész6tél figgden eltérd. A cookie
fajlok eltavolitasi modjara vonatkozé informaciok megtalalhatok a kivalasztott bongészé
"Sugd" lapjan.

A cookie fajlok mobiltelefonon vagy mas mobil berendezésen torténd iranyitasara vonatkozé
részletes informaciok megtalalhatok az adott telefonkésziilék vagy mobil berendezés Ugyféli
kézikdnyvében/hasznalati utasitasaban.

A cookie fajlok adott berendezésen val6 alkalmazasanak korlatozasa lehetetlenné teszi, vagy
nagymértékben megneheziti a Webaruhaz megfelel6 hasznalatat, példaul, emiatt lehetetlenné
valhat a bejelentkezés idészakanak fenntartasa.

A Szolgaltaté technikai és szervezeti eszk6zOket alkalmaz, amelyek biztositjak a feldolgozott

Iy

védelmét, kilondsen biztositja, hogy az adatok illetéktelen személyek részére ne keruljenek
atadasra, a hatalyos jogszabalyok megsértésével ne keriljenek feldolgozasra, médositasra,
ne séruljenek vagy ne semmisitsék meg.
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A Szolgaltaté megfelel6éen hozzaférhetbvé teszi a kdvetkezé technikai eszk6zodket, amelyek
megakadalyozzak az elektronikus uton kuldott Személyes Adatok illetéktelen személyek
részerdl torténd megszerzését, modositasat, az adatbazis bebiztositasat illetéktelen
szemeélyek hozzaférése ellen:
- SSL bizonyitvany a Webaruhaz azon oldalain, ahol az Ugyfelek adatai megadasra
kerulnek;
- a Felhasznal6i Fiokhoz valé hozzaférés csak egyéni login és jelszd hasznalataval
lehetséges.

Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; telefon:
+36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentést tenni vagy — valasztasa szerint
— az Adatkezel6 székhelye vagy az érintett a lakbhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszékhez fordulni.

Amennyiben az Ugyfél kérelme a Szolgaltaté altal elutasitasra kerlil, azzal szemben az Ugyfél
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnal bejelentést tehet, vagy a
lakdhelye, tartozkodasi helye szerinti birésaghoz fordulhat. Amennyiben a Szolgaltatoé
tiltakozasa targyaban hozott dontésével nem ért egyet, vagy a Szolgaltaté hataridén belll nem
dént, az Ugyfél, a déntés kozlésétdl, vagy az elmulasztott hataridd utolsé napjatdl szamitott 30
napon belul a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti birdsaghoz fordulhat.

A Webaruhaz tartalmazhat linkeket mas internet oldalakhoz. A Szolgaltaté azt javasolja
Ugyfelei részére, hogy a mas oldalra valé atlépést kdvetéen ismerkedjen meg az ott
meghatarozott maganélet-védelmi politikaval. Jelen ASZF csak a Szolgaltaté felsorolt
tevékenységére vonatkozik.

A Szolgaltaté fenntartja magénak a jogot az AFSZ jévében térténd médositasara — amelyre
tobbek kdzott a kdvetkezd fontos okokbdl kerllhet sor:

- a hatalyos jogszabalyok megvaltozasa, kilondsen a Személyes adatok védelme, a
tavkozlési jog, az elektronikus uton nyujtott szolgaltatasok és a fogyasztdk jogait szabalyoz6
el6irasok terén, amelyek befolyasoljak a Szolgaltaté jogait és kotelességeit valamint az
Ugyfelek jogait és kotelességeit

- a funkcidk vagy az Elektronikus Szolgaltatasok fejlédése, amelyet az internetes
technoldgia el6re haladasa diktal, ezen belul az uj technoldgiai és technikai megoldasok
alkalmazasa/bevezetése, amelyek hatassal vannak az ASZF teriiletére.

A Szolgaltaté minden alkalommal megjelenteti a Webaruhaz oldalain az ASZF-ban
bekoOvetkezett valtozasokat. Minden egyes modositast kovetéen az ASZF uj valtozata jelenik
meg, Uj keltezéssel.

Amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, kérjuk, ne hasznalja a weblapot.

Az ASZF érvényességének kezdete: 2018.04.24.
Adatkezelési nyilvantartasi szam:
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A jelen Altalanos Szerz6édési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Focivilag Pécs Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (a tovabbiakban: Szolgaltaté) altal a www.furgenyuszi.hu

(a tovabbiakban: Webaruhaz) honlapon keresztul nyujtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok feltételeit tartalmazza, valamint a szolgaltatasok soran alkalmazott személyes
adatkezelésekre vonatkoz6 adatvédelmi és - kezelési elveket.

Név: Focivilag Pécs Korlatolt Felel6ssegl Tarsasag

Székhely: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky utca 9.

Cégjegyzékszam: 02-09-077747

Adoészam: 23151877-2-02

Email cim: marketing@furgenyuszi.hu

Telefonszam: 06-70-605-2176

Bankszamlaszam 10918001-00000059-58520008 (UniCredit Bank Hungary Zrt.)
Bankszamlaszam(IBAN): HU19 1091 8001 0000 0059 5852 0022

Swift/BIC kéd: BA

A Webaruhaz és az Applikacié hasznalataval megvaldsuld személyes adatkezelések
vonatkozasaban az érintett felhasznalé szamara a jogszabalyok altal megkdvetelt
tajékoztatast nyujtson a személyes adatkezelések korulményeirdl és feltételeirél.

A Szolgaltato altal nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok nyujtasa. A Webaruhaz és az applikacio (a
tovabbiakban: Applikacio) az Ugyféllel (meghatarozast lasd alabb) folytatott kommunikacidja
barmely csatornainak, ideértve Facebook kdzvetitésével 6sszegylijtott és kezelt személyes
adatok adatkezel6je a Szolgaltato, aki egyben a Webaruhaz és az Applikacio uzemeltetdje és
az ezeken a fellileteken elérhet6 szolgaltatasok nyujtéja és értékesitbje.

A Szolgaltaté, mint adatkezeld &ltal végzett személyes adatkezelések soran, a jelen ASZF
szerint, Ugyfélnek mindsiil minden természetes személy, aki a Weboldalt latogatja, hasznalja,
aki a Szolgaltatotol szolgaltatast vesz igénybe, aki az Applikaciot telepiti, vagy hasznalja, azon
miveleteket végez, aki a Szolgaltatoval szerz6dést kot, illetve vele kapcsolatba Iép

(a tovabbiakban: Ugyfél). A Szolgaltatd tiszteletben tartja az Ugyfél maganszférajat, igy
kuldndsen, kizardlag a jogszabalyi kereteken belll kezel (gydjt, tarol vagy hasznal) személyes
adatot.
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A Szolgaltatdbnak nem all szandékaban 16 éven aluli kiskoruak személyes adatait gydjteni
vagy kezelni. Amennyiben a kiskoru(ak) mégis atadna(k) személyes adataikat, arra kérjuk a
szuleiket vagy torvényes képvisel6juket, hogy tajékoztassak a Szolgaltatét a kiskorusag
tényerél és kozoljék hozzajarulasukat, vagy kérjék ezen személyes adatok torlését.

A Szolgéltato a jelen ASZF-ben foglalt személyes adatok kezelését kiiléndsen az alabbi
jogszabalyok alapjan végzi:
- az informacidés dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXIl. térvény
- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
O0sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIII. torvény
- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6lé 2008.
évi XLVIII. toérvény
- Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésaganak ajanlasai és véleményei.
- GDPR el6irasainak, és ajanlasainak megfelel6en.

A Szolgaltaté nem értékesiti az Ugyfél adatait harmadik személyeknek. Az Ugyfél személyes
adatait kizarolag a jelen ASZFben foglaltakkal 6sszhangban és kizarolag az itt megjelolt
jogszerl és egyeértelmi célokra, azok megvaldsitasahoz szikséges id6tartam alatt hasznalja
fel.

A Szolgaltatd kulonos hangsulyt helyez az adatvédelemre, és az adatkezelés biztonsagara.
A személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kildndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy a véletlen megsemmisulés
ellen. A személyes adatokat tartalmazo adatbazisokhoz kizarélag a Szolgaltaté azon
alkalmazottai férnek hozza, akiknek feladatai ellatasahoz ez kifejezetten szukséges, igy
kuldndsen az Ugyfélszolgalati, hibaelharitassal, vagy érdekérvényesitéssel 6sszefliggd
munkakorukben alkalmazott személyek.

Szerzdbi jogi védelem alatt allé oldal. A honlapon, illetve a Facebook oldalon elhelyezett
arculati és tartalmi elemek (pl. betltipusok, gombok, linkek, ikonok, szoveg, kép, grafika, logo
stb.), valamint szdveges és képi anyagok, felhasznalasa, masolasa, terjesztése, tovabbitasa -
akar részben, vagy egészben - kizarolag a Focivilag Pécs Kft el6zetes irasbeli
hozzajarulasaval lehetséges.

A Szolgaltaté a Facebook oldalan a https://www.facebook.com/furgenyuszi.hu-n is kezel
személyes adatokat. A Facebookon térténd adatkezelésre a https://www.facebook.com
internetes portalon és minden mas internetes oldalon, amelyek a Facebook marka alatt
mikodik, a kozzétett mikddési elvek vonatkoznak. A https://www.facebook.com/legal/terms
linken elérhetd szabalyzat tartalmaért a Facebook Inc. vagy Facebook Ireland Limited (a
tovabbiakban: ,,Facebook Szolgaltaté”) a felelSs.
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A személyes adatok védelmének és felhasznalasanak a Facebook Szolgaltatd altal megadott
és meghatarozott elvei elérhetbk tobbek kozott a https://www.facebook.com/policy.php
honlapon is. A Szolgaltatonak nincs rahatasa a Facebook Szolgaltatd, ezen belll a személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogi elGirasainak tartalmara, illetve a Szolgaltato altal a
Facebook Szolgaltatdén keresztil vagy keretében folytatott reklam kampanyok, ezen belll a
versenyek, jatékok megvaldsitasat lehetdve tevd applikacidk tartalmara.

A Facebook Lead Ads funkcié segitségével a Szolgaltatd célja sajat termékeinek vagy
szolgaltatasainak kdzvetlen marketingje. Az (rlapon Iévé adatok kiegészitése révén az Ugyfél
minden alkalommal atadja a Szolgaltatdbnaknak az (irlapon megadott személyes adatokat,
amelyek tartalmazhatjak kulondsen: a csaladi és utonevet, e-mail cimet, telefonszamot.

A Facebook Szolgaltaté keretén belul a reklamkampanyok/versenyek folytatasat lehetévé tevé
applikaciok Grlapjain 1évé adatok kitoltése révén az Ugyfél atadja a Szolgaltaté szamara
minden alkalommal az Grlapon megadott személyes adatokat, kulondsen: csaladi és utdnevet,
levelezési cimet, e-mail cimet, telefonszamot.

Kérjiik az Ugyfeleket, hogy személyes adataiknak barmilyen véltozasa (név, email cim,
lakcim, szallitasi cim valtozas, stb.) esetén a személyes beallitasaikat a Webaruhaz
https://furgenyuszi.hu/profil URL-en keresztul elérhetd aloldalan, fiokjukban haladéktalanul
modositsak.

Ugyfél: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithaté
természetes személy, aki a Szolgaltatd részére személyes adatot kozadl, igy kulondsen aki a
Webaruhazat latogatja, hasznalja, aki a Szolgaltatotol szolgaltatast vesz igénybe, aki az
Applikaciot telepiti, vagy hasznalja, azon miveleteket végez, aki a Szolgaltatoval szerz6dést
kot, illetve vele kapcsolatba lép.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithato természetes személyre vonatkoz6 barmely
informacio. Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon,
kulonosen valamely azonosito, példaul név, szam, stb, alapjan azonosithaté.

Hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelel6 tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adat kezeléséhez.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének
céljait meghatarozza. Az adatkezelés céljait és eszkozeit a GDPR, a tagallami jog hatarozza
meg. A jelen ASZF-ben foglalt valamennyi személyes adatkezelés adatkezelbje a Szolgaltaté.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara tortén6 hozzaférhetéve
tétele.
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége. A rogzités, gydjtés,
rendszerezés, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas,
tovabbitas, terjesztés, 6sszehangolas vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

A regisztracié felhasznal6i fiok I1étrehozasaval torténik az alabbi modon:
- A Webaruhaz oldalan elérheté Regisztraciés Urlap kitoltésével
- A Webaruhaz oldalan elérhet6 ,Bejelentkezés Facebookal” funkcioval
- Furge Nyuszi Focivilag Applikacion keresztul.

Minden esetben szlikséges az email cim és jelszé megadasa, illetve megerfésitése a
felhasznaldi fiok 1étrehozasahoz.

A Szolgaltatd a beérkezett regisztracidkat haladéktalanul megvizsgalja, és azok megérkezését
visszaigazolja. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, hogy a beérkezett regisztraciot
indoklas nélkul elutasitsa. Az elfogadott regisztraciok elektronikus levélben kertlnek
visszaigazolasra.

- az Ugyfelek nyilvantartasa

- Ugyfelek egymastdl valo megkllénboztetése
- Ugyfelekkel valé kapcsolattartas

- Ugyfél altal vasarolt termékek 6sszesitése

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté.

Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, jelszo, jelszé megerésitése, kedvenc csapat.
Amennyiben vasarlas torténik az egyes vasarlasok adataival kiegészul a kezelt adatok kore,
ugy mint datum, idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke, szamlazasi cim, szallitasi cim.

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltaté nem koteles ellendrizni, hogy a hozzajarulas
valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség mertilne fel, hogy a hozzajarulas
nem az érintettdl szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgalatato az adatkezelést megszunteti.
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Az Ugyfél hozzéajarulasanak visszavonasaig tart jogos érdek alapjan (marketing tevékenység).
A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriségét.

- A Webaruhaz oldalan elérhet6 Regisztraciés Urlap kitoltésével
- A Webaruhaz oldalan elérheté ,Bejelentkezés Facebookal” funkcioval
- Furge Nyuszi Focivilag Applikacion keresztul.

- a Webdaruhazaban toérténé vasarlas

- szamla kiallitasa

- Ugyfelek nyilvantartasa, egymastol valé megkilonbdztetése
- a megrendelések teljesitése

- a vasarlas és fizetés dokumentalasa

- szamviteli kotelezettség teljesitése

- kapcsolattartas Ugyféllel

Az érintett dnkéntes hozzajarulasa, az Eker. tv. 13/A. §-a, a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése.

Vevé ID, rendelési azonositd, megszaolitas, név (keresztnév és csaladi név), szallitasi cim,
telefonszam, email cim, a bejelentkezéshez szikséges e-mail cim és jelszd, akcids termék
vasarlasa, az egyes vasarlasok adatai (datum, idépont, vasarolt termék, a vasarlas értéke),
szamlazasi cim, szallitasi cim.

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltatdé nem koteles ellendrizni, hogy a hozzajarulas
valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség mertilne fel, hogy a hozzajarulas
nem az érintett6l szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti.

A termékek megrendelése esetén a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megfeleléen nyolc
év, azonban jogos érdek alapjan (marketing tevékenység) a Szolgaltatdé az adatokat tovabb
kezeli, egészen az Ugyfél torlési/visszavonasi/zarolasi kérelméig. Kartyas fizetés esetén a
bankkartya és a kartyas fizetési tranzakcié adatait az Uni Credit Bank Zrt kezeli. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott
adatkezelés jogszerliségeét.
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Banki atutalas

A Szolgaltaté bankszamlajat az Uni Credit Bank Hungary Zrt.-nél vezeti. Bankszamlas atutalas
esetén a UniCredit Bank Hungary Zrt felé tovabbitasra keriil az Ugyfél neve, a fizets
azonositdja, a tranzakcié 6sszege, datuma, idépontja.

Utanvét — Futarszolgalat

MPL (Magyar Posta Logisztika) Budapest X. ker. Ull6i ut 114-116. Budapest UlISi uti kozponti
ugyfélszolgalatuknal személyes lgyintézéshez idépontot a 06-1-767-8282-es
telefonszamunkon vagy az uzleti.ugyfelszolgalat@posta.hu illetve ugyfelszolgalat@posta.hu
e-mail cimukon foglalhat. MPL Magyar Posta Logisztika szolgaltatasok: 06-1-333-7777
Tovabbitott adatok: Vezetéknév, keresztnév, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, vételar
(utanvét esetén)

Adatkezelés célja: a megrendelt termék kiszallitasa. A kiszallitassal kapcsolatos személyes
adatkezelésre az MPL mindenkori adatvédelmi tajékoztatoja az iranyado.

Postaponton keresztuli atvétel esetén

Webaruhazon feltintetett csomagpontokon lévé atvevé pontok részére tovabbitott adatok:
csaladnév, utonév, vételar (utanvet esetén)

Adatkezelés célja: megrendelt termék atvétele

A futarszolgalat kizarolag Magyarorszag teruletére szallit Terméket.

A megrendelt termék atvételétsl 20 napon beliil az Ugyfél indoklas nélkiil elallhat a vasarlastol,
és visszakildheti a terméket, melynek vételarat az Ugyfél altal megadott bankszamla szamra
a Szolgaltato visszautalja. A megadott bankszamlaszamok helyességét, szamlatulajdonosat a
Szolgaltaté nem vizsgalja. A termék visszajuttatasa, illetve annak koéltsége az Ugyfelet terheli.
A fentiek aldl kivételt képez:

1) a termék hasznalva lett

2) ha a termék sérult

3) textil termékeknél, a vasarlo kérésére tortend utdlagos feliratozas, logozas

4) cipéknél labdaknal a vasarl6 kérésére torténd utdlagos feliratozas, logdzas
illetve minden olyan a fentiekben meg nem nevezett korilmény, amely a termék nem
rendeltetésszer( hasznalatabdl szarmazé mindségromlashoz vezetett.

Adatkezelés célja a hirlevélre valé feliratkozas, valamint gazdasagi reklamot is tartalmazo e-
mail hirlevelek kuldése a feliratkozottak részére.

A Webaruhazon torténé regisztracié soran, a vasarlas befejeztével, illetve kdzvetlendl a
hirlevélre feliratkozé rlap kitoltésével az Ugyfél hozzajarulhat ahhoz, hogy a Szolgéltato a
részére a Szolgaltatd tevékenységérdl, szolgaltatasairdl, mikddésérdl, tovabba a Szolgaltatd
szolgaltatasainak népszerisitésére vonatkozo reklamuzeneteket kuldjon e-mailes hirlevél
forméjaban. Az Ugyfél e-mailfidkjaba érkezé levélben feltiintetett link-re kattintva megerésiti a
feliratkozast. Az ilyen tajékoztatasok tartalmazhatnak utalast ajanlatokra, uj termékekre vagy a
szolgaltatasainkra.

Amennyiben az Ugyfél nem tart tovabb igényt ilyen iranyd tajékoztatasunkra, a Weboldalon
barmikor lehetésége van a hirlevélrdl leiratkozni, illetve hirlevélben is lehetéség van linkre
kattintva leiratkozni.
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Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. Az Ugyfél a hozzajarulast barmikor visszavonhatja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriségét. Az Ugyfél barmikor tiltakozhat a személyes adatai jelen pontban
részletezett adatkezelés ellen. Ez esetben a Szolgaltatdé haladéktalanul megszinteti az
adatkezelést.

A kezelt adatok kore:

Vevoé ID, megszdlitas, név (keresztnév és csaladi név), e-mail cim

Személyes adatok forrasa:

Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltatd nem koteles ellendérizni, hogy a hozzajarulas
valdban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség meriilne fel, hogy a hozzéjarulas
nem az érintett6l szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az adatai tovabbi kezelése ellen és ez
esetben a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Ugyfél hozzéajarulasanak visszavonasaig érvényes, jogos érdek alapjan.

Adatkezelés célja a vasarloi szokasok elemzése, és a célzottabb kiszolgalas. Webaruhazban
személyre szabott marketinglizenetek megjelenitése, az Ugyfél viselkedésen alapuld
személyre sz6lo ajanlatok készitése, a Szolgaltatd sajat és partnerei Uzleti ajanlatainak
feltintetése a Webaruhaz oldalan, valamint remarketing kampanyok Iétrehozasa.

A Webaruhéazra valé regisztracio, illetve a Facebookal térténé bejelentkezéssel az Ugyfél
hozzajarulhat ahhoz, hogy a vasarldi preferenciait a Szolgaltato elemezze, majd az elemzés
alapjan az Ugyfél szamara a Szolgataté a Webaruhaz honlapjan, Facebook oldalan, Google
keres6motoron keresztul személyre szabott ajanlatokat adjon, profilalkotast végezzen. Az
emlitett eljarasok nem befolyasoljak az Ugyfél vasarlasi jogat, illetve nem kételezi az Ugyfelet
semmilyen vasarlasra, kovetkezményekkel nem jar. A profilalkotas technikai eszk6zokkel
automatizalt modon az Ugyfél alabbi adatai felhasznalasaval térténik:

- vevO@azonosito

- név

- email cim

- vasarolt termékek

- megtekintett termékek

- kivansaglistara helyezett termék

- kosarba helyezett termek

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett dnkéntes kifejezett hozzajarulasa. Az Ugyfél a
hozzajarulast barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas
el6tt a hozzajarulas alapjan végrehaijtott adatkezelés jogszeriiségét. Az Ugyfél barmikor
tiltakozhat a személyes adatai jelen pontban részletezett adatkezelés ellen. Ez esetben a
Szolgaltaté haladéktalanul megszinteti az adatkezelést.

A kezelt adatok kore: Vevé ID, rendelési azonositd, megszolitas, vasarolt termékek, név

(keresztnév és csaladi név), e-mail cim, megtekintett termékek, kedvelt csapatok, megtekintett
oldalak.
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Személyes adatok forrasa: Az érintett altal megadott adatok. A Szolgaltaté nem koteles
ellendrizni, hogy a hozzajarulas valoban az Ugyféltél szarmazott. Amennyiben késébb kétség
mertulne fel, hogy a hozzajarulas nem az érintettdl szarmazott, ugy az érintett tiltakozhat az
adatai tovabbi kezelése ellen és ez esetben a Szolgaltatd az adatkezelést megszinteti.

Az adatkezelés id6tartama:

Az Ugyfél hozzajarulasanak visszavonasaig érvényes, jogos érdek alapjan.

Az Ugyfél a szolgaltatassal kapcsolatos panaszait a Szolgaltatd kdvetkezd elektronikus
levelezési cimére kuldheti: webshop@furgenyuszi.hu

A Szolgaltatd a panaszra legkésébb annak elbterjesztésétdl szamitott 30 naptari napon beldl
valaszol.

Panasz benyujtasa esetén javasoljuk az alabbi informacié megadasat: (1) részletes informacio
és kapcsolddo korlilmények a reklamacié targyardl, a kifogasolt eljaras jellege illetve részletes
leirasa; (2) az Ugyfél kérése (3) az Ugyfél elérhetésége a panasz kezelésével kapcsolatban.
Ezen informaciok megadasa megkdnnyiti és felgyorsitja a panasz kivizsgalasat a Szolgaltatd
szamara.

Adatkezelés célja: Az lUgyfélszolgalat igénybevétele soran megadott adatok kezelésének
célja a panasz, illetve a bejelentésben feltett kérdés megvalaszolasa, kivizsgalasa, kezelése,
tovabba az Ugyfél tajékoztatasa a Szolgaltaté érdemi valaszarol.

Az adatkezelés jogalapja: az Ekertv. 13/A. § (3) bekezdése, nem fogyasztéi panaszok
esetén az érintett hozzajarulasa, amelyet a bejelentéssel megadottnak tekint a Szolgaltato,
fogyasztoi panaszok esetén a jegyz6konyvek vonatkozasaban a Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése,
amely szerint a hivatkozott adatkezelés kotelezb.

A kezelt adatok kore: Ugyfélnek mindsiilé személy altal tett panaszbejelentések kivizsgéalasa
esetén az alabbiakban felsorolt adatok kezelése — a fogyasztovedelemrdl szold 1997. évi CLV.
torvény (Fgytv.) 17/A. § alapjan — kotelezd, minden egyéb esetben az tgyfélszolgalat
igénybevételével dnkéntes, és az Ugyfél dnkéntes hozzajarulasan alapul:

- panasz bejelent6jének neve, cime, tovabba a panasz bejelentésekor a panaszos altal

megadott egyéb adatok

- panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddija

- panasz részletes leirasa

- panaszos altal bemutatott egyéb bizonyitékok, ezek jegyzéke

- a panaszos szamara megkuldott valaszlevél masolata

- panaszos telefonszama

Személyes adatok forrasa: érintett altal megadott adatok. A fenti adatok megadasa kotelezé,
ezek hianyaban a Szolgaltaté nem tudja a panaszkezelést elvégezni.

Eurépai Fogyasztoi Kozpont Magyarorszag
http://magyarefk.hu
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Fogyasztovédelem
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535

Pécsi Jarasi Hivatal Miiszaki Engedélyezési,

Fogyasztovédelmi és Foglalkoztatasi F6osztaly

Vezet6: Kerner Helga, osztalyvezet6, féosztalyvezetd-helyettes

Cim: 7630 Pécs, Hengermalom u. 2.

e-mail: pecs.fogyasztovedelem@baranya.gov.hu

telefon: (72) 795-398
http://www.kormanyhivatal.hu/hu/baranya/jarasok/pecsi-jarasi-hivatal-muszaki-

engedelyezesi-fogyasztovedelmi-es-foglalkoztatasi-foosztaly

Az Ugyfél jogosult arra, hogy kérelmezze a Szolgaltatotdl a ra vonatkozé személyes
adatokhoz val¢ tajékoztatast, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének zarolasat, és
tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen.
Tajékoztatasi jog: Az Ugyfél barmikor kérhet tajékoztatast a Szolgaltaté éltal végzett
adatkezelésrdl, igy kuldonosen az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a kezelt személyes
adatokrdl, vagy az adatfeldolgozo személyérél. Ezen jog gyakorlasa esetén az Ugyfél kdteles
pontosan meghatarozni, mirdl kér tajékoztatast.
Helyesbitéshez val6 jog: Az Ugyfél kérheti, hogy a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat a Szolgaltato helyesbitse. Ezen jog gyakorlasa esetén az Ugyfél kdteles pontosan
meghatarozni, hogy mely személyes adat pontatlan és milyen médositast keér.
Toérléshez valé jog: A Szolgéltatdé az Ugyfélre vonatkoz6 személyes adatokat az Ugyfél
kérelmére torli, ha:

- kezelése jogellenes

- az hianyos vagy téves és ez az allapot jogszerien nem orvosolhato, feltéve, hogy a

torlést torvény nem zarja ki
- az adatkezelés célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart

- azt a birdsag vagy a hatésag elrendelte
Az Ugyfél torlés iranti kérelme kizarodlag az Ugyfél hozzajarulasa alapjan kezelt adatok
torlésére vonatkozhat, és az nem érinti a jogszabaly altal elrendelt kdtelez6 adatkezeléssel
érintett adatok korét (pl. szamlazassal kapcsolatos adatok). Ezen jog gyakorlasa esetén az
Ugyfél koteles pontosan meghatarozni, hogy mely személyes adat torlését kéri, illetve milyen
indokbdl kéri a torlést.
Zarolasahoz val6 jog: Az alabbi esetekben az Ugyfél jogosult arra, hogy kérésére a
Szolgaltatd zarolja (,blokkolja”) az adatkezelést, ha azt az Ugyfél kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhets, hogy a torlés sértené az Ugyfél jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. A Szolgaltaté a korlatozas ala es6
adatokat kizarolag tarolja, azokat nem gydijti, tovabbitja, modositja, stb. Ezen jog gyakorlasa
esetén az Ugyfél kételes pontosan meghatarozni, hogy mely személyes adat korlatozasat kéri,
és milyen indokbdl kéri a korlatozast.
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Tiltakozashoz valé jog: Az Ugyfél tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a
személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés céljara torténik

(pl. hirlevél kiklldése). Tiltakozas esetén a Szolgaltaté az adatkezelést megszinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett adatot tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogok: Az Ugyfél kérelmére tajékoztatni kell az
alkalmazott médszerrdl és annak lényegérdl, valamint az Ugyféinek allaspontja kifejtésére
lehetéséget kell biztositani.

A kérelmeket a Szolgaltato az Ugyfélszolgalati elérhetéségeken fogadia.
- postai uton: 7622 Pécs, Bajcsy-Zsilinszky utca 9.
- elektronikus levélben: webshop@furgenyuszi.hu

Amennyiben a kérelmet az Ugyfél elektronikusan nyujtotta be, ugy a Szolgaltato a kérelmet
elektronikusan fogja megvalaszolni. A Szolgaltato a kérelmek beerkezese esetén jogosult az
Ugyfél azonossagat leellendrizni, és igazolasokat bekérni.

A Szolgaltaté koteles mindent megtenni, hogy a helyesbitésrél, torlésrél, korlatozasrol
értesitse az adatfeldolgozokat és cimzetteket is.

A Szolgaltatd koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb 30
napon belul, kdzértheté formaban irasban megadni a tajékoztatast. Szikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi 30
nappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl a Szolgaltatd a késedelem
okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 30 bellll tajékoztatja az Ugyfelet.

A Webaruhéazban felhasznalasra keriil az Ugyfél halézatra rakapcsolt szamitégépén vagy
egyéb berendezésén Iévd informaciohoz valo hozzaférés és annak rogzitésének technoldgiaja
(kilBndsen a cookie fajlok felhasznalasaval), annak érdekében, hogy az Ugyfél szamara a
lehetd legkényelmesebbé valjon a Webaruhaz hasznalata, ezen belll statisztikai célokbol és
bemutatott reklamtartalmak, ezen belll a partnerek és a Szolgaltatd reklammegrendeldi
reklamjainak az Ugyfél érdekl6déséhez valo igazitasa céljabol. Az Ugyfél Webaruhazban,
vagy az Applikacié keretében tett latogatasa soran automatikusan begydijtheték a latogatasra
vonatkozé adatok, azon honlapon domain nevei formajaban, amelyrél az Ugyfelet a
Webaruhaz honlapjara atiranyitottak, a keres6, az operacios rendszer tipusa, az IP cim, az
Ugyfél azonositoja, egyéb informaciok, amiket a http protokoll tovabbit.

Ezen tulmenden a Szolgaltatd feldolgozhatja a mikddtetési adatokat vagy azon berendezés
lokalizaciojara vonatkozo informacidkat, amelyek segitségével a Webaruhazhoz valo
hozzaférés megvaldsul.

A cookie fajlok kisméretli szoveges informaciok, amelyeket a szerver kild ki, és amelyeket az
Ugyfél szamitogépe tarol altalaban a szamitégép kdzponti lemezén vagy a mobil
berendezésen. Ebben azokat az informacidkat taroljak, amelyekre a Webaruhaznak sziksége
lehet ahhoz, hogy illeszkedjen az Ugyfél altal alkalmazott hozzaférési modhoz, és hogy
statisztikai adatokat gydjtsén a Webaruhaz, vagy az Applikacié vonatkozasaban arrol, mely
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oldalakat latogatott meg, milyen elemeket t6ltétt le, tovabba adatokat az internetszolgaltatordl,
pl. annak domain neve vagy a latogatd személy szarmazasi orszaga, mikozben alapelvként
nem gy(jt be semmilyen olyan adatot, amely alapjan lehetévé valna az Ugyfél azonositasa,
annak ellenére, hogy ezek az informaciok nem egyszer lehetnek személyes adat jellegiek,
azaz lehetdvé tehetik bizonyos viselkedési formak hozzarendelését konkrét Ugyfélhez. Az
adattarolasi technoldgia és az Ugyfél azonositdjahoz vald hozzaférés, lehetévé teszi az
Applikacio off-line modon valé mikodését és a bejelentkezés nélkiili Ugyfél preferenciainak
rogzitését. Az Applikacio tarolja az Ugyfél aktualis azonositéjat az Ugyfél Applikaciéba valod
bejelentkezéséig, az Applikaciébdl mobil berendezésrdl valé torléséig, illetve eltavolitasaig.

A Webaruhéazban felhasznalt cookie fajlok elsésorban annak tartalmanak az Ugyfél
preferenciaihoz valo illesztésére valamint az internetes portal tartalmak hatékonysaganak
novelésére és személyre szabottsagara szolgalnak.

A Webaruhazban felhasznalt cookie fajlok nem karosak sem az Ugyfél, sem az altala
felhasznalt szamitogép/végberendezés szamara, éppen ezért javasoljuk, hogy ne kapcsoljak
ki azok kiszolgalasat a bongészbikben. A Webaruhaz két fajta cookie fajlt alkalmaz: az egy
belépést kiszolgaldkat, amelyeket csak addig tarol az Ugyfél szamitogépe vagy mobil
berendezése, amig az Ugyfél kilép az adott internet oldalrél vagy kikapcsolja a (keresd)
programot, illetve az allandokat, amelyek az Ugyfél berendezésén maradnak a cookie fajlok
paramétereiben megadott id6tartamig vagy azok szamitogéprél kézzel vald eltavolitasaig.

A Webaruhazban felhasznalt cookie fajlok:
Leiras; Példa; Torlési ido; Tipus

Tovabbi informacidk a cookie fajlokrdl, megtalalhaték a Google Analytics Privacy Protection
Policy-jaban.

Az Ugyfél modosithatja a cookie fajlok felhasznalasanak modjat a béngészén vagy az
Applikacion keresztll, ezen belll blokkolhatja vagy térolheti azokat, amelyek a Webaruhazbdl
(és mas internetes portalrdl) szarmaznak. Ebbdl a célbol modositani kell a bongész6 vagy az
Applikacié beallitasait. A tdrlés mddja az alkalmazott bongész6tél figgden eltérd. A cookie
fajlok eltavolitasi modjara vonatkozé informaciok megtalalhatok a kivalasztott bongészé
"Sugd" lapjan.

A cookie fajlok mobiltelefonon vagy mas mobil berendezésen torténd iranyitasara vonatkozé
részletes informaciok megtalalhatok az adott telefonkésziilék vagy mobil berendezés Ugyféli
kézikdnyvében/hasznalati utasitasaban.

A cookie fajlok adott berendezésen val6 alkalmazasanak korlatozasa lehetetlenné teszi, vagy
nagymértékben megneheziti a Webaruhaz megfelel6 hasznalatat, példaul, emiatt lehetetlenné
valhat a bejelentkezés idészakanak fenntartasa.

A Szolgaltaté technikai és szervezeti eszk6zOket alkalmaz, amelyek biztositjak a feldolgozott

Iy

védelmét, kilondsen biztositja, hogy az adatok illetéktelen személyek részére ne keruljenek
atadasra, a hatalyos jogszabalyok megsértésével ne keriljenek feldolgozasra, médositasra,
ne séruljenek vagy ne semmisitsék meg.
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A Szolgaltaté megfelel6éen hozzaférhetbvé teszi a kdvetkezé technikai eszk6zodket, amelyek
megakadalyozzak az elektronikus uton kuldott Személyes Adatok illetéktelen személyek
részerdl torténd megszerzését, modositasat, az adatbazis bebiztositasat illetéktelen
szemeélyek hozzaférése ellen:
- SSL bizonyitvany a Webaruhaz azon oldalain, ahol az Ugyfelek adatai megadasra
kerulnek;
- a Felhasznal6i Fiokhoz valé hozzaférés csak egyéni login és jelszd hasznalataval
lehetséges.

Az Ugyfél a jogainak megsértése esetén jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosagnal (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; telefon:
+36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentést tenni vagy — valasztasa szerint
— az Adatkezel6 székhelye vagy az érintett a lakbhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszékhez fordulni.

Amennyiben az Ugyfél kérelme a Szolgaltaté altal elutasitasra kerlil, azzal szemben az Ugyfél
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdésagnal bejelentést tehet, vagy a
lakdhelye, tartozkodasi helye szerinti birésaghoz fordulhat. Amennyiben a Szolgaltatoé
tiltakozasa targyaban hozott dontésével nem ért egyet, vagy a Szolgaltaté hataridén belll nem
dént, az Ugyfél, a déntés kozlésétdl, vagy az elmulasztott hataridd utolsé napjatdl szamitott 30
napon belul a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti birdsaghoz fordulhat.

A Webaruhaz tartalmazhat linkeket mas internet oldalakhoz. A Szolgaltaté azt javasolja
Ugyfelei részére, hogy a mas oldalra valé atlépést kdvetéen ismerkedjen meg az ott
meghatarozott maganélet-védelmi politikaval. Jelen ASZF csak a Szolgaltaté felsorolt
tevékenységére vonatkozik.

A Szolgaltaté fenntartja magénak a jogot az AFSZ jévében térténd médositasara — amelyre
tobbek kdzott a kdvetkezd fontos okokbdl kerllhet sor:

- a hatalyos jogszabalyok megvaltozasa, kilondsen a Személyes adatok védelme, a
tavkozlési jog, az elektronikus uton nyujtott szolgaltatasok és a fogyasztdk jogait szabalyoz6
el6irasok terén, amelyek befolyasoljak a Szolgaltaté jogait és kotelességeit valamint az
Ugyfelek jogait és kotelességeit

- a funkcidk vagy az Elektronikus Szolgaltatasok fejlédése, amelyet az internetes
technoldgia el6re haladasa diktal, ezen belul az uj technoldgiai és technikai megoldasok
alkalmazasa/bevezetése, amelyek hatassal vannak az ASZF teriiletére.

A Szolgaltaté minden alkalommal megjelenteti a Webaruhaz oldalain az ASZF-ban
bekoOvetkezett valtozasokat. Minden egyes modositast kovetéen az ASZF uj valtozata jelenik
meg, Uj keltezéssel.

Amennyiben nem ért egyet a fentiekkel, kérjuk, ne hasznalja a weblapot.

Az ASZF érvényességének kezdete: 2018.04.24.
Adatkezelési nyilvantartasi szam:
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